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Пользовательское соглашение
об использовании веб-сервиса LLCR

Настоящее Пользовательское соглашение (далее — Соглашение) регулирует порядок

использования веб-сервиса LLCR, размещенного в сети Интернет по адресу:

https://llcr.pro (далее — Сервис).

Сервис предоставляется индивидуальным предпринимателем Мажарцевой Татьяной

Александровной, ОГРНИП 304616804100050, ИНН 616833003747, адрес: Ростовская

обл., Ростов-на-Дону, эл.почта: support@llcr.pro (далее — Оператор).

1. Общие положения

1.1. Настоящее Соглашение определяет условия использования Сервиса, права и

обязанности Оператора и пользователя Сервиса (далее — Пользователь).

1.2. Сервис предназначен для работы с проектами, финансовой информацией и

финансовой моделью, включая ввод исходных данных, проведение расчетов,

сохранение проектов и результатов работы, а также использование иных функций,

доступных в Сервисе.

1.3. Использование Сервиса означает принятие Пользователем условий настоящего

Соглашения. Если Пользователь не согласен с условиями настоящего Соглашения, он

обязан прекратить использование Сервиса.

1.4. Отдельные функции Сервиса могут предоставляться на основании

дополнительных документов, включая Оферту и Регламент использования

финансовой модели.

2. Регистрация и учетная запись

2.1. Для использования отдельных функций Сервиса Пользователю может

потребоваться создание учетной записи и предоставление предусмотренных

Сервисом сведений.

2.2. При регистрации Пользователь обязан предоставлять достоверные и актуальные

сведения. Пользователь несет ответственность за достоверность предоставленных

им сведений и обязан своевременно сообщать об их изменении.

2.3. Пользователь самостоятельно обеспечивает сохранность данных, необходимых

для доступа к своей учетной записи. Пользователь обязан не допускать

предоставления доступа к своей учетной записи третьим лицам, если иное прямо не

предусмотрено функционалом Сервиса или отдельным соглашением. При выявлении
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несанкционированного доступа к учетной записи либо подозрении на такой доступ

Пользователь обязан уведомить Оператора.

2.4. Оператор вправе использовать сведения об учетной записи и действиях

Пользователя в Сервисе в целях, предусмотренных Политикой в отношении

обработки персональных данных.

3. Роли и права доступа

3.1. В зависимости от порядка предоставления доступа Пользователь может

осуществлять работу в Сервисе в качестве владельца Организации, сотрудника

Организации либо внешнего участника Проекта.

3.2. В отношении Проекта Пользователю могут предоставляться следующие роли:

владелец, администратор, менеджер/редактор, участник с правом просмотра либо

иная роль, предусмотренная функциональностью Сервиса.

3.3. Объём прав Пользователя определяется назначенной ему ролью и

соответствующими настройками доступа Сервиса. Пользователь обязан

осуществлять действия в Сервисе исключительно в пределах, предоставленных ему

прав доступа.

3.4. Владелец или администратор Организации либо Владелец Проекта вправе

приглашать Пользователей и изменять или прекращать предоставленный им доступ в

пределах предоставленных Сервисом полномочий.

3.5. Сотрудники Организации и внешние участники Проекта используют

предоставленный им доступ в соответствии с назначенной ролью. Отдельное

приобретение ими платного доступа не требуется, если иное прямо не предусмотрено

условиями соответствующего платного продукта.

4. Функциональные возможности Сервиса

4.1. В зависимости от предоставленного Пользователю доступа Сервис может

включать: личный кабинет; создание и ведение проектов; ввод исходных данных;

финансовую модель; проведение расчетов; формирование результатов расчетов;

формирование отчетов и иных результатов работы; сохранение проектов и

результатов работы; иные функциональные возможности.

4.2. Конкретный набор функциональных возможностей определяется текущей

технической реализацией Сервиса и может изменяться Оператором.

4.3. Оператор вправе осуществлять технические работы, обновление программного

обеспечения, изменение интерфейса и функциональных возможностей Сервиса.
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4.4. Отдельные функции Сервиса могут быть доступны только зарегистрированным

Пользователям либо предоставляться на специальных условиях.

5. Проекты и данные, предоставляемые Пользователем

5.1. Пользователь вправе самостоятельно создавать в Сервисе проекты и

предоставлять сведения, необходимые для работы с ними.

5.2. В рамках Сервиса Пользователь может предоставлять сведения о проектах,

финансовые, коммерческие, организационные и иные данные. Указанные сведения

сами по себе не являются персональными данными исключительно в силу их

размещения в Сервисе.

5.3. Права на проект

5.3.1. Проект создаётся и размещается в том пространстве, в котором он был создан

Пользователем: в личном пространстве Пользователя либо в пространстве

Организации. Права доступа к Проекту определяются принадлежностью Проекта

соответствующему пространству и назначенной Пользователю роли.

5.3.2. Приобретение платного доступа, отдельного продукта или права использования

функциональности Сервиса, а также предоставление Пользователю доступа к Проекту

не влечёт перехода к такому Пользователю прав на Проект, его исходные данные,

результаты расчётов или иные содержащиеся в нём материалы, если иное прямо не

предусмотрено отдельным соглашением.

5.3.3. Предоставление доступа к Проекту сотрудникам Организации или внешним

участникам не влечёт возникновения у таких лиц права собственности или иных

исключительных прав на Проект и не изменяет его принадлежность

соответствующему пространству.

5.3.4. Владелец Проекта вправе предоставлять и изменять права доступа к Проекту в

пределах функциональности Сервиса.

5.3.5. До создания Пользователем Организации проекты создаются и ведутся

Пользователем в качестве личных проектов. После создания Организации новые

проекты создаются и ведутся в рамках соответствующей Организации при наличии у

Пользователя необходимых прав доступа.

5.3.6. При создании Пользователем собственной Организации Пользователь

подтверждает перенос в такую Организацию принадлежащих ему личных проектов,

включая проекты, находящиеся в архиве, а также неиспользованных приобретенных

прав (покупок), связанных с такими проектами, если иное не предусмотрено

настоящим Пользовательским соглашением или Тарифами.
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5.3.7. Перенос личных проектов в Организацию не изменяет их статус приватности.

Проекты, являвшиеся приватными до переноса, остаются доступными исключительно

Пользователю, являющемуся владельцем соответствующей Организации, и

пользователям, которым таким владельцем прямо предоставлен доступ.

5.3.8. Вступление Пользователя в Организацию, созданную другим Пользователем,

само по себе не влечет переноса в такую Организацию личных проектов

Пользователя, включая архивные проекты, а также принадлежащих ему

неиспользованных приобретенных прав (покупок). Такие проекты и приобретенные

права сохраняются за Пользователем и не переходят к Организации, участником

которой он стал.

5.3.9. Возможность приглашения других пользователей в Организацию

предоставляется после создания Организации. Порядок предоставления и изменения

прав доступа пользователей определяется владельцем Организации в пределах

функциональных возможностей Сервиса.

5.3.10. Приватный проект Организации доступен владельцу соответствующей

Организации и пользователям, которым владельцем Организации прямо

предоставлен доступ к такому проекту. Само по себе участие пользователя в

Организации не означает предоставления ему доступа ко всем проектам Организации.

5.4. Пользователь несет ответственность за достоверность, полноту и актуальность

предоставленных им исходных данных. Оператор не обязан осуществлять проверку

достоверности предоставленных Пользователем данных, если иное прямо не

предусмотрено отдельным соглашением.

5.5. Оператор осуществляет обработку данных проектов в объеме, необходимом для

предоставления соответствующего функционала Сервиса.

6. Финансовая модель

6.1. Сервис может предоставлять Пользователю функционал финансовой модели,

позволяющий осуществлять расчеты на основании введенных Пользователем

исходных данных. Результаты работы финансовой модели зависят, в том числе, от

исходных данных и параметров, введенных Пользователем.

6.2. Пользователь самостоятельно оценивает достоверность и применимость

результатов расчетов к своему проекту. Результаты работы финансовой модели не

являются гарантией достижения определенного финансового или экономического

результата.

6.3. Если отдельным документом Оператора установлен специальный порядок

использования финансовой модели, Пользователь обязан соблюдать такой порядок.
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6.4. Результаты расчётов не являются кредитным заключением, решением о

предоставлении финансирования, аудиторским заключением, налоговым

заключением, инвестиционной рекомендацией либо гарантией получения

финансирования или достижения определённого финансового результата.

6.5. Результаты расчётов не заменяют проведение Пользователем самостоятельной

проверки исходных данных, финансовых, юридических, налоговых и иных

обстоятельств соответствующего проекта.

6.6. Пользователь самостоятельно определяет цели использования результатов

расчёта и несёт ответственность за решения, принимаемые им на основании таких

результатов, с учётом ограничений, установленных настоящим Соглашением и иными

документами Сервиса.

6.7. Подробные правила использования финансовой модели могут определяться

Регламентом использования финансовой модели.

7. Удаление и хранение проектов

7.1. Пользователь может удалять проекты посредством функционала Сервиса, если

соответствующая функция доступна в его интерфейсе. При удалении проект

перестает быть доступен Пользователю в обычном интерфейсе Сервиса. Данные

удаленного проекта сохраняются в течение 90 календарных дней. По истечении

указанного срока восстановление проекта не предусматривается.

7.2. При удалении Проекта он становится недоступным для обычного использования

Пользователями, однако соответствующие данные могут сохраняться в

информационных системах Оператора в течение установленного периода.

Архивирование Проекта не является его удалением и само по себе не влечёт

уничтожения содержащихся в нём данных.

7.3. Удаление Проекта не означает автоматического удаления учётной записи

Пользователя, Организации, журналов операций, сведений об использованных

платных правах, платёжной информации и иных данных, которые Оператор вправе

или обязан сохранять в соответствии с законодательством Российской Федерации и

применимыми документами Сервиса.

7.4. Данные положения соответствуют срокам и порядку, установленным в Политике.

8. Права и обязанности Пользователя

8.1. Пользователь вправе:

• Использовать доступный ему функционал Сервиса в соответствии с настоящим

Соглашением.
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• Создавать и использовать проекты.

• Вводить исходные данные и получать предусмотренные Сервисом результаты

расчетов.

• Обращаться к Оператору по вопросам использования Сервиса.

• Пользоваться иными правами, предусмотренными законодательством Российской

Федерации и настоящим Соглашением.

8.2. Пользователь обязан:

• Соблюдать настоящее Соглашение и требования законодательства Российской

Федерации.

• Предоставлять достоверные и актуальные сведения.

• Самостоятельно обеспечивать сохранность необходимых ему исходных данных и

результатов работы.

• Не использовать Сервис для целей, противоречащих законодательству

Российской Федерации.

• Не совершать действий, направленных на нарушение работоспособности Сервиса.

• Не осуществлять несанкционированный доступ к учетным записям, данным или

информационным системам других пользователей.

• Не размещать в Сервисе сведения, если Пользователь не обладает

необходимыми правами или законными основаниями для их передачи Оператору.

9. Запрещенные действия

9.1. При использовании Сервиса Пользователю запрещается:

• осуществлять попытки получить несанкционированный доступ к Сервису, его

отдельным элементам или учетным записям других пользователей;

• вмешиваться в работу программного обеспечения и технической инфраструктуры

Сервиса;

• совершать действия, способные привести к нарушению нормальной работы

Сервиса;

• использовать Сервис для распространения вредоносного программного

обеспечения;

• обходить установленные технические ограничения;

• осуществлять массовое автоматизированное извлечение информации из Сервиса,

если такая возможность прямо не предусмотрена;
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• предоставлять третьим лицам доступ к своей учетной записи с нарушением

установленных Оператором правил;

• совершать иные действия, нарушающие законодательство Российской Федерации

или права третьих лиц.

9.2. В случае нарушения настоящего Соглашения Оператор вправе применить

предусмотренные настоящим Соглашением меры.

10. Заключение Пользовательского соглашения и обработка
персональных данных

10.1. Пользовательское соглашение заключается путем совершения Пользователем

действий, предусмотренных интерфейсом Сервиса и настоящим Пользовательским

соглашением, подтверждающих его согласие с его условиями.

10.2. Регистрация учетной записи, вход в личный кабинет и использование

функционала Сервиса осуществляются в соответствии с настоящим

Пользовательским соглашением и иными применимыми условиями Оператора.

10.3. Обработка персональных данных, необходимая для регистрации,

идентификации и аутентификации Пользователя, предоставления доступа к Сервису,

функционирования учетной записи и исполнения настоящего Пользовательского

соглашения, осуществляется на соответствующем законном основании,

предусмотренном Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных

данных».

10.4. Если для отдельной цели обработки персональных данных законодательством

требуется согласие субъекта персональных данных либо Оператор использует

согласие в качестве правового основания такой обработки, соответствующее согласие

предоставляется Пользователем отдельно от принятия настоящего

Пользовательского соглашения.

10.5. Принятие настоящего Пользовательского соглашения само по себе не является

согласием на обработку персональных данных в тех случаях, когда такое согласие

требуется законодательством, и не заменяет отдельное согласие.

10.6. Согласие на получение рекламных сообщений предоставляется отдельно и не

является условием заключения настоящего Пользовательского соглашения, если иное

прямо не предусмотрено законодательством.

10.7. Факт принятия Пользовательского соглашения, а также предоставления

отдельных согласий может фиксироваться информационной системой Оператора с

указанием идентификатора Пользователя, даты и времени совершения
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соответствующего действия и редакции документа или согласия, действовавшей на

момент совершения действия.

11. Заявки и обращения без регистрации

11.1. Направление Пользователем заявки или обращения через публичную форму

Сервиса, в том числе с просьбой связаться с ним, не является регистрацией учетной

записи и само по себе не означает заключения Пользовательского соглашения или

акцепта Оферты.

11.2. Направление Пользователем заявки или обращения через публичную форму

Сервиса, в том числе с просьбой связаться с ним, не является регистрацией учетной

записи и само по себе не означает заключения Пользовательского соглашения или

акцепта Оферты.

11.3. Направление заявки не означает согласия Пользователя с Офертой,

Пользовательским соглашением, согласием на рекламные сообщения либо иными

документами Оператора, если соответствующее действие прямо не предусмотрено

условиями заключения конкретного договора.

12. Файлы cookie и технические данные

12.1. Для обеспечения функционирования сайта и Сервиса могут использоваться

файлы cookie и иные аналогичные технические средства.

12.2. В Сервисе могут использоваться: сессионные cookie; cookie для защиты от

межсайтовых запросов (CSRF); cookie и технические параметры пользовательских

настроек интерфейса; временные служебные маркеры.

12.3. Содержимое пользовательских проектов не хранится в cookie или постоянном

браузерном хранилище.

12.4. Технические данные, включая IP-адрес, сведения о браузере, операционной

системе, устройстве, времени обращения и действиях Пользователя, могут

обрабатываться в соответствии с Политикой.

13. Интеллектуальная собственность

13.1. Исключительные права на программное обеспечение, дизайн, интерфейс,

структуру и иные охраняемые элементы Сервиса принадлежат Оператору либо

соответствующим правообладателям, если иное прямо не указано.

13.2. Предоставление Пользователю доступа к Сервису не означает передачу ему

исключительных прав на Сервис или его элементы. Пользователь сохраняет права на

принадлежащие ему материалы и данные, размещенные им в Сервисе.
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13.3. Размещение Пользователем данных в Сервисе не означает переход к Оператору

прав на такие данные.

14. Использование сторонних сервисов

14.1. Для функционирования отдельных элементов Сервиса могут использоваться

сторонние программные и информационные сервисы.

14.2. К таким сервисам могут относиться сервисы, обеспечивающие: хостинг и

серверную инфраструктуру; техническое обслуживание сайта и Сервиса;

функционирование электронной почты; отправку сервисных сообщений; работу

отдельных элементов программной инфраструктуры; иные вспомогательные

процессы, связанные с функционированием Сервиса.

14.3. Оператор вправе привлекать третьих лиц для обеспечения работы Сервиса при

наличии соответствующих правовых оснований.

14.4. При обработке персональных данных требования к привлечению третьих лиц и

передаче им персональных данных определяются законодательством Российской

Федерации и Политикой.

14.5. Сайт, доменное имя, серверная инфраструктура и отдельные технические

ресурсы, используемые для функционирования Сервиса, могут принадлежать или

предоставляться Оператору иным лицом.

15. Технические работы и доступность Сервиса

15.1. Оператор вправе проводить технические работы, необходимые для обеспечения

функционирования и безопасности Сервиса. На период проведения технических работ

доступ к Сервису или отдельным его функциям может быть временно ограничен.

15.2. Оператор вправе изменять, дополнять или прекращать отдельные

функциональные возможности Сервиса.

15.3. Оператор принимает разумные меры для обеспечения работоспособности

Сервиса, однако не гарантирует его бесперебойную и безошибочную работу.

16. Ответственность

16.1. Пользователь самостоятельно отвечает за:

• достоверность предоставленных им данных;

• содержание размещаемой информации;

• законность передачи Оператору данных третьих лиц;

• сохранность своих данных и результатов работы;
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• решения, принимаемые на основании результатов работы Сервиса.

16.2. Оператор не несет ответственности за последствия использования

Пользователем недостоверных, неполных или некорректных исходных данных.

16.3. Оператор не гарантирует, что результаты расчетов будут соответствовать

ожиданиям Пользователя или обеспечат достижение определенного финансового

результата.

16.4. Оператор не несет ответственности за невозможность использования Сервиса,

вызванную обстоятельствами, находящимися вне разумного контроля Оператора, в

том числе нарушением работы сетей связи, оборудования или сторонних сервисов.

16.5. Оператор не несет ответственности за решения, самостоятельно принятые

Пользователем на основании информации или результатов, полученных при

использовании Сервиса.

16.6. Ограничения ответственности применяются в той мере, в какой они допускаются

законодательством Российской Федерации.

17. Приостановление или прекращение доступа

17.1. Оператор вправе временно ограничить доступ Пользователя к Сервису в случае:

• нарушения Пользователем настоящего Соглашения;

• угрозы безопасности Сервиса;

• необходимости предотвращения неправомерного использования Сервиса;

• проведения технических работ;

• иных обстоятельств, препятствующих нормальному функционированию Сервиса.

17.2. При существенном нарушении Пользователем настоящего Соглашения

Оператор вправе прекратить предоставление доступа к Сервису. Если это возможно с

учетом характера нарушения и обстоятельств, Оператор уведомляет Пользователя об

ограничении доступа.

18. Обращения и поддержка

18.1. Пользователь может обращаться к Оператору по вопросам использования

Сервиса посредством: эл.почта: support@llcr.pro.

18.2. При направлении обращения Пользователь предоставляет сведения,

необходимые для его рассмотрения.

18.3. Обращения по вопросам обработки персональных данных рассматриваются в

порядке и сроки, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
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19. Платные функции и Оферта

19.1. В Сервисе могут предоставляться как бесплатные, так и платные

функциональные возможности.

19.1.1. К платным продуктам Сервиса относятся:

• Проектный конструктор — право создания Проекта либо приобретения постоянного

доступа к соответствующему Проекту в случаях и на условиях, предусмотренных

Публичной офертой;

• Пакет расчётов — право на определённое количество успешных запусков расчёта

в соответствии с приобретённым количеством единиц;

• PRO — платный доступ к предусмотренной функциональности Сервиса в течение

оплаченного периода.

19.1.2. Стоимость, состав, срок действия, порядок приобретения и предоставления

соответствующих прав, а также иные коммерческие условия определяются Публичной

офертой.

19.1.3. Отдельные функциональные возможности Сервиса могут предоставляться

Пользователю без взимания платы в соответствии с действующими правилами

Сервиса.

19.2. Доступ PRO предоставляется на оплаченный Пользователем срок. По окончании

оплаченного периода новые платные права в рамках PRO автоматически не

предоставляются, если Пользователь не приобрёл новый период PRO либо иное

предусмотренное Публичной офертой право доступа.

19.2.1. По окончании периода PRO ранее созданный в рамках PRO Проект не

удаляется исключительно в связи с окончанием оплаченного периода. Паспорт

Проекта, сохранённые черновики, история и результаты ранее выполненных расчётов

сохраняются в соответствии с правилами Сервиса.

19.2.2. Для выполнения нового запуска расчёта по Проекту, созданному в рамках PRO,

после окончания оплаченного периода требуется действующий доступ PRO либо

приобретение постоянного доступа к соответствующему Проекту в порядке,

предусмотренном Публичной офертой.

19.2.3. Наличие у Пользователя неиспользованных единиц Пакета расчётов само по

себе не предоставляет право на выполнение нового запуска расчёта по Проекту,

созданному в рамках PRO, если такое право не предусмотрено условиями

приобретённого продукта.
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19.2.4. Приобретение постоянного доступа к Проекту не влечёт изменения

принадлежности Проекта, передачи прав на него либо изменения ранее

установленных прав доступа.

19.3. По окончании оплаченного периода PRO автоматическое списание денежных

средств с Пользователя или Организации за новый период не производится.

20. Соотношение с иными документами

20.1. Использование Сервиса регулируется настоящим Соглашением и иными

документами Оператора, размещенными на сайте Сервиса.

20.2. К таким документам относятся: Политика в отношении обработки персональных

данных; Согласие на обработку персональных данных; Согласие на получение

рекламных сообщений; Политика использования файлов cookie; Оферта; Регламент

использования финансовой модели; иные документы, регулирующие использование

Сервиса.

20.3. В части обработки персональных данных применяется Политика в отношении

обработки персональных данных и соответствующие согласия.

20.4. В части получения рекламных сообщений применяется отдельное Согласие на

получение рекламных сообщений.

20.5. В части использования финансовой модели применяются настоящее

Соглашение и Регламент использования финансовой модели.

20.6. В части платных функций применяются настоящее Соглашение и

соответствующая Оферта.

20.7. В случае противоречия между настоящим Соглашением и императивными

требованиями законодательства Российской Федерации применяются требования

законодательства.

21. Изменение Соглашения

21.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящее Соглашение в связи с

изменением законодательства, функциональности Сервиса, используемых

информационных систем и порядка использования Сервиса. Новая редакция

Соглашения размещается в открытом доступе на сайте Сервиса.

21.2. Если иной срок не установлен новой редакцией, изменения вступают в силу с

момента размещения новой редакции Соглашения.

21.3. Продолжение использования Сервиса после вступления изменений в силу

означает принятие Пользователем новой редакции Соглашения.
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22. Заключительные положения

22.1. Настоящее Соглашение регулируется законодательством Российской

Федерации.

22.2. Все споры и разногласия, возникающие в связи с использованием Сервиса,

разрешаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

22.3. Если отдельное положение настоящего Соглашения будет признано

недействительным или неприменимым, это не влечет недействительность остальных

положений Соглашения.

Оператор:

Мажарцева Татьяна Александровна

ОГРНИП 304616804100050

ИНН 616833003747

адрес: Ростовская обл., г. Ростов-на-Дону

Эл.почта: support@llcr.pro

от.28.09.2026г.


