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Политика конфиденциальности

Настоящая Политика конфиденциальности (далее — «Политика») определяет

правила обращения с информацией, предоставляемой пользователями при

использовании сервиса LLCR (далее — «Сервис»).

Сервис включает сайт llcr.prо, личный кабинет пользователя и иные программные и

информационные инструменты.

1. Общие положения

1.1. LLCR является информационным сервисом, предназначенным для работы

пользователей с проектами, расчетами, документами, файлами и иной информацией с

использованием функциональных возможностей Сервиса.

1.2. В процессе использования Сервиса пользователь может предоставлять

информацию о себе, своей организации, проектах, контрагентах и иных лицах, а также

создавать, загружать, хранить и обрабатывать различные данные и документы.

1.3. Оператор принимает разумные меры для обеспечения конфиденциальности

информации, предоставленной пользователями, и предотвращения ее

неправомерного раскрытия или использования.

2. Какая информация может предоставляться Сервису

В зависимости от используемого функционала пользователь может предоставлять

Сервису:

2.1. Информацию, связанную с учетной записью. В том числе: имя и фамилию; адрес

электронной почты; номер телефона; сведения об организации; должность; иные

сведения, предоставляемые пользователем при регистрации или использовании

Сервиса.

Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с отдельной

Политикой в отношении обработки персональных данных.

2.2. Информацию о проектах

Пользователь может самостоятельно размещать в Сервисе информацию, связанную с

создаваемыми и обрабатываемыми проектами, включая: сведения о проектах;

финансовые и экономические показатели; расчетные данные; сведения об

организациях; сведения о контрагентах; сведения об участниках проектов; иные

сведения, необходимые пользователю для работы с Сервисом.

2.3. Файлы и документы
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Пользователь может загружать в Сервис документы и файлы, в том числе файлы в

формате Excel. Содержание таких файлов определяется пользователем

самостоятельно.

2.4. Техническую информацию

При использовании Сервиса автоматически может формироваться техническая

информация, необходимая для его работы и обеспечения безопасности, в том числе

сведения: об используемом устройстве; браузере; операционной системе; времени и

дате обращения к Сервису; действиях пользователя в Сервисе; технических ошибках;

иных технических параметрах.

Если такая информация содержит персональные данные, ее обработка

осуществляется в соответствии с Политикой в отношении обработки персональных

данных.

3. Пользовательская информация

3.1. Под пользовательской информацией в настоящей Политике понимается

информация, которую пользователь самостоятельно размещает, загружает, создает

или иным образом предоставляет в Сервисе в процессе его использования.

3.2. К пользовательской информации могут относиться: данные проектов; результаты

расчетов; документы; таблицы; файлы; финансовая и экономическая информация;

сведения об организациях и контрагентах; иная информация, размещенная

пользователем в Сервисе.

3.3. Пользователь самостоятельно определяет содержание информации,

размещаемой им в Сервисе.

3.4. Пользователь должен самостоятельно оценивать необходимость размещения в

Сервисе информации, составляющей коммерческую, служебную или иную

охраняемую законом тайну, если такая информация не предназначена для обработки

с использованием Сервиса.

4. Использование пользовательской информации

Пользовательская информация используется исключительно в связи с

функционированием Сервиса и предоставлением предусмотренных им возможностей.

В частности, информация может использоваться для: создания и ведения проектов;

выполнения расчетов; обработки загруженных файлов; формирования отчетов;

сохранения результатов работы; предоставления пользователю доступа к созданной

им информации; организации предусмотренной Сервисом совместной работы;

обеспечения технической поддержки; обеспечения безопасности Сервиса;
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диагностики технических ошибок; совершенствования функциональности Сервиса;

исполнения договорных обязательств; выполнения требований законодательства

Российской Федерации.

5. Конфиденциальность пользовательской информации

5.1. Оператор рассматривает пользовательскую информацию как конфиденциальную,

если иное прямо не предусмотрено настоящей Политикой, Пользовательским

соглашением, Офертой, Регламентом или законодательством Российской Федерации.

5.2. Оператор не использует пользовательскую информацию для целей, не связанных

с функционированием Сервиса, если такое использование не предусмотрено

договором, законодательством или отдельным согласием пользователя, когда такое

согласие необходимо.

5.3. Оператор не продает пользовательскую информацию третьим лицам.

5.4. Доступ работников Оператора и привлеченных им лиц к пользовательской

информации предоставляется только в объеме, необходимом для выполнения

соответствующих обязанностей.

5.5. Оператор вправе использовать обезличенную и агрегированную информацию для

анализа работы Сервиса, статистики, разработки и совершенствования его

функциональности.

6. Информация о третьих лицах

6.1. При работе с Сервисом пользователь может размещать информацию о третьих

лицах, включая работников, представителей организаций, контрагентов и иных

участников проектов.

6.2. Пользователь самостоятельно определяет состав информации, которую он

размещает в Сервисе, и несет ответственность за правомерность ее передачи

Оператору.

6.3. Оператор не использует такую информацию в целях, не связанных с

предоставлением соответствующей функциональности Сервиса, за исключением

случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

7. Передача информации третьим лицам

7.1. Для обеспечения функционирования Сервиса Оператор вправе привлекать

третьих лиц, предоставляющих технические, информационные и иные услуги.
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7.2. К таким лицам могут относиться поставщики: серверной и иной технической

инфраструктуры; электронной почты и SMTP; программного обеспечения; сервисов

обработки и проверки информации; технической поддержки; иных сервисов,

необходимых для работы LLCR.

7.3. Информация предоставляется таким лицам только в объеме, необходимом для

выполнения соответствующих функций.

7.4. Если передаваемая информация относится к персональным данным, ее

обработка осуществляется с соблюдением требований законодательства Российской

Федерации о персональных данных.

8. Раскрытие информации

8.1. Оператор вправе раскрыть информацию пользователя в следующих случаях:

• если раскрытие необходимо для предоставления функциональности Сервиса;

• если раскрытие необходимо привлеченному Оператором лицу для выполнения

обязанностей, связанных с функционированием Сервиса;

• если раскрытие необходимо для защиты прав и законных интересов Оператора;

• если раскрытие требуется в соответствии с законодательством Российской

Федерации или на основании законного требования уполномоченного

государственного органа;

• если раскрытие осуществляется с согласия пользователя.

9. Безопасность информации

9.1. Оператор принимает организационные и технические меры для предотвращения

неправомерного доступа к информации пользователей, ее изменения, уничтожения,

копирования или раскрытия.

9.2. В зависимости от характера информации и используемой инфраструктуры могут

применяться: разграничение прав доступа; идентификация и аутентификация

пользователей; ограничение доступа работников; резервное копирование; ведение

технических журналов; средства защиты информационных систем; мониторинг

технических событий; иные меры безопасности.

9.3. При этом пользователь понимает, что ни один способ хранения или передачи

информации через сеть Интернет не может гарантировать абсолютную безопасность

информации.
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10. Учетная запись пользователя

10.1. Доступ к отдельным функциям Сервиса осуществляется посредством учетной

записи пользователя. Пользователь обязан обеспечивать конфиденциальность

данных для доступа к своей учетной записи.

10.2. Пользователь не должен предоставлять данные для доступа к своей учетной

записи третьим лицам, если иное прямо не предусмотрено функциональностью

Сервиса.

10.3. В случае выявления или предположения несанкционированного доступа к

учетной записи пользователь обязан незамедлительно уведомить Оператора.

11. Файлы cookie и технические технологии

11.1. Сайт и Сервис могут использовать файлы cookie и аналогичные технологии.

11.2. Cookie могут использоваться для: авторизации; сохранения настроек;

обеспечения безопасности; корректной работы Сервиса; анализа работы Сайта и

Сервиса; улучшения пользовательского опыта.

11.3. Пользователь может изменить настройки использования cookie в своем

браузере. Отключение отдельных видов cookie может привести к некорректной работе

отдельных функций Сайта или Сервиса.

12. Хранение информации

12.1. Информация пользователя хранится в течение периода, необходимого для

предоставления соответствующих функций Сервиса и достижения целей ее

использования.

12.2. После прекращения использования Сервиса информация может сохраняться в

течение периода, необходимого для: исполнения обязательств; соблюдения

требований законодательства; разрешения споров; обеспечения безопасности;

защиты прав и законных интересов Оператора.

12.3. После прекращения необходимости в хранении информация удаляется,

уничтожается или обезличивается, если ее дальнейшее хранение не требуется

законодательством или иным законным основанием.

13. Обязанности пользователя

13.1. Пользователь обязан:

• предоставлять достоверную информацию;
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• не размещать в Сервисе информацию, распространение которой запрещено

законодательством;

• не размещать информацию, на использование которой у пользователя

отсутствуют необходимые права или законные основания;

• обеспечивать конфиденциальность данных своей учетной записи;

• принимать разумные меры для защиты информации, размещаемой в Сервисе.

14. Изменение Политики

14.1. Оператор вправе изменять настоящую Политику в связи с изменением

законодательства, функциональности Сервиса, используемых технологий или порядка

его работы.

14.2. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на Сайте,

если иной срок не установлен самой редакцией.

14.3. Актуальная редакция Политики размещается на Сайте в открытом доступе.

15. Заключительные положения

15.1. Настоящая Политика является общедоступным документом и применяется к

информации, обрабатываемой в связи с использованием Сервиса.

15.2. Настоящая Политика применяется совместно с Пользовательским соглашением,

Офертой, Регламентом и Политикой в отношении обработки персональных данных.

15.3. В части обработки персональных данных применяются положения Политики в

отношении обработки персональных данных Оператора.

15.4. В случае противоречия между настоящей Политикой и императивными

требованиями законодательства Российской Федерации применяются требования

законодательства Российской Федерации.

Контактная информация

По вопросам, связанным с настоящей Политикой и конфиденциальностью

информации в Сервисе, пользователь может обратиться к Оператору:

Оператор:

ИП Мажарцева Татьяна Александровна

ОГРНИП 304616804100050

ИНН 616833003747

адрес: Ростовская обл., г.Ростов-на-Дону

эл.почта: support@llcr.pro
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